
Consultation en 
médecine buccale 
pour une douleur 

Ce que vous devez savoir avant votre 
rendez-vous 

stevetremblay.com/douleur — 
ressources et informations 
complémentaires 
 

Pourquoi cette consultation ? 

Vous avez été référé en médecine buccale pour 
l’évaluation d’une douleur, d’un inconfort ou d’une autre 
sensation anormale situé dans la bouche, les mâchoires, 
le visage ou les régions avoisinantes. 
Vivre avec une douleur chronique est épuisant. Cette 
réalité est bien comprise, et votre souffrance est prise au 
sérieux. Cette consultation a pour but de vous offrir une 
évaluation rigoureuse afin de mieux cerner la nature de 
votre problème et de proposer une prise en charge 
adaptée. 
 

Ce que cette consultation vise 
à accomplir 

Lors de la rencontre, le spécialiste cherchera à : 
– préciser les caractéristiques de votre douleur; 
– en identifier l’origine possible (dentaire, musculaire, 

articulaire, neuropathique, nociplastique ou autre); 
– déterminer si des examens complémentaires sont 

nécessaires; 
– proposer un plan de traitement ou une autre 

conduite. 
Les informations clés comprennent : la localisation 
exacte de la douleur, la durée et l’évolution, la fréquence 

et l’intensité, la qualité (brûlure, pression, 
élancement…), les facteurs aggravants ou soulageants, et 
les traitements déjà essayés. 
 

Ce qu’il est utile d’apporter 

Pour que la consultation soit la plus utile possible, 
pensez à apporter : 

– la liste de vos médicaments actuels (avec les doses); 
– les résultats d’examens déjà effectués 

(radiographies, analyses, imagerie); 
– les noms des professionnels déjà consultés pour ce 

problème. 
 

Rôle du spécialiste et 
déroulement de la 
consultation 

Le rôle du spécialiste en médecine buccale est avant tout 
médical et diagnostique. Il s’agit d’évaluer votre 
douleur de façon ciblée, d’en proposer une explication et 
d’orienter le traitement. 
La rencontre se déroule dans un format structuré, conçu 
pour ne manquer aucun élément important. Des questions 
ciblées vous seront posées sur les caractéristiques de 
votre douleur, votre histoire médicale et votre vécu — 
tout cela dans le but de vous offrir l’évaluation la plus 
complète possible dans le temps disponible. 
 

Comprendre la douleur 
chronique 

La douleur chronique est souvent complexe. Dans 
plusieurs cas, elle n’est pas causée par un problème 
unique, visible ou facilement corrigible. Il arrive souvent 
qu’aucune cause précise ne puisse être identifiée avec 
certitude, même après une évaluation sérieuse. 
Votre douleur n’est jamais considérée comme 
imaginée. Une douleur peut être tout à fait réelle, intense 

et invalidante, même en l’absence d’anomalie visible à 
l’examen ou à l’imagerie. L’absence de cause évidente 
ne remet pas en doute votre souffrance — elle reflète 
simplement la complexité de certaines conditions 
douloureuses, qui restent mal comprises même par la 
science actuelle. 
Recevoir une évaluation spécialisée a une valeur en soi : 
comprendre la nature de sa douleur, même sans solution 
immédiate, peut apporter un soulagement réel. 
 

Les traitements possibles 

Le traitement proposé dépendra de l’évaluation. Il peut 
inclure, selon le cas : 

– des explications sur la nature du problème; 
– l’élimination de facteurs aggravants; 
– des examens complémentaires; 
– une référence vers un autre professionnel; 
– un traitement médicamenteux. 

La chirurgie ou les interventions à court terme sont 
rarement la solution pour les douleurs chroniques. 
Dans le contexte de la douleur chronique, les 
médicaments visent souvent moins à « guérir » la cause 
qu’à diminuer l’intensité des symptômes et améliorer 
la qualité de vie au quotidien. La réponse au traitement 
varie d’une personne à l’autre, et un ajustement 
progressif est souvent nécessaire. 
Lorsqu’un traitement médicamenteux est entrepris, il 
doit fréquemment être poursuivi sur une longue 
période. C’est le reflet de la nature même de la douleur 
chronique, qui se gère souvent dans la durée plutôt que 
par un traitement ponctuel. 
Il est important d’avoir des attentes réalistes : l’objectif 
est une amélioration graduelle, et non une disparition 
complète et immédiate des symptômes. Il n’existe pas 
toujours de solution rapide ou définitive — mais il est 
souvent possible d’améliorer la situation de façon 
significative. 
 



L’accompagnement 
psychosocial 

Un accompagnement psychosocial peut faire partie 
intégrante de la prise en charge de la douleur chronique. 
La neurobiologie de la douleur implique le système 
nerveux central, et des approches comme la thérapie 
cognitivo-comportementale ou la gestion du stress 
peuvent avoir un impact direct sur la douleur — non pas 
parce que la douleur est « dans la tête », mais parce que 
le cerveau joue un rôle central dans la façon dont elle est 
ressentie et traitée. 
Le spécialiste peut vous orienter vers les ressources 
appropriées si cela est indiqué. 
 

Ce à quoi vous pouvez vous 
attendre à la fin 

À l’issue de la rencontre, le spécialiste sera en mesure, 
selon la situation, de : 

– poser un diagnostic ou proposer une explication 
probable de votre douleur; 

– recommander des examens supplémentaires; 
– suggérer un essai thérapeutique; 
– planifier un suivi; 
– ou vous orienter vers la ressource la plus appropriée. 

Dans certains cas, une part d’incertitude peut demeurer 
malgré une évaluation sérieuse. C’est une réalité 
fréquente dans le domaine de la douleur chronique, et 
elle sera abordée avec transparence. 
Il arrive également que la nature de la douleur indique 
qu’un autre spécialiste est mieux placé pour l’évaluer et 
la traiter. Dans ces cas, une recommandation sera faite — 
vers votre médecin de famille, un neurologue, ou un 
autre professionnel — afin que vous receviez les soins 
les plus adaptés. 
 
 
 

Points importants à retenir 

1. La douleur chronique est fréquente et souvent 
complexe. 

2. Votre douleur est réelle et prise au sérieux, même si 
aucune cause évidente n’est trouvée. 

3. Le rôle du spécialiste est d’évaluer la douleur, d’en 
proposer une explication et d’orienter la prise en 
charge. 

4. La rencontre suit un format structuré pour ne 
manquer aucun élément important. 

5. Un accompagnement psychosocial peut agir 
directement sur la douleur; le spécialiste peut vous 
orienter si indiqué. 

6. Un traitement médicamenteux au long cours est 
souvent nécessaire pour mieux contrôler la douleur. 

 


